
ＯＢ・ＯＧ訪問（ＷＥＢ面談）の注意事項

1. 環境を整える

・静かな場所を用意（家族と同居している場合は、協力してもらいましょう）

・明るい場所を用意（壁などを背景にし、私物が映らないようにする）

・途中で回線が途切れないよう、安定した通信回線を用意する

（有線 LAN が一番安定。無線 LAN（Wi-Fi）、電話回線の順に回線が安定）

2. ＰＣ・スマホ等の機材について

・PC を推奨（スマホ・タブレットでもよいが、アプリや性能に注意）

・イヤホンの使用は可（マイク付きもよい）。大型のヘッドホンは不可

・カメラの位置は目線の高さに合わせるか、目線より少し高めに置き、

上半身が映るようにする

・スマホやタブレットを使用する場合は固定する（手で持たない）

3. 事前準備

・アカウント名は本名にする

・事前に必要のないアプリケーションを切る。通知音・エラー音が出ないように設定する

・スマホを使用する場合は、アプリケーションだけでなく、電話も鳴らないようにする

・使用する端末の電源に注意する

・開始 10 分前にはログイン

4. 身だしなみ

・髪形に注意（表情が隠れないようにする）

・服装に注意（リクルートスーツに準ずるものが好ましい）

5. 面談時

・事前に質問事項を考えておく

・話す際には画面ではなくカメラを見る

・面談中は PC を操作しない。キーボードのタッチ音など、マイクが拾うので注意する

・声の大きさは普段よりも少し大きめにする

・開始時には自己紹介をする

・短い文章にまとめ、ゆっくりハキハキと話す

・最後のお礼の挨拶は心を込めて丁寧に行う

・表情が伝わりにくいので、口角をあげたり相槌を打つなど常より大袈裟に行う

以上


